
ஊழல் விழிப்புணர்வு
ம�ோசடிக்காரர்கள் ட�ொரெண�்ட ோ ஹைட�் ரோவின் வாழுமிடங்கள்  
மற்றும் சிறு த�ொழில் வாடிக்கையாளர்களைத த�ொலைபேசி, 
குறுஞ்செய்திகள், மின்னஞ்சல், ப�ோலி ரசதீுகள்/கடிதங்கள் மற்றும் 
நேரடியாக வட்ீடிற்கு வருவதன் மூலம் த�ொடர்புக�ொள்கின்றனர்.

ம�ோசடியிலிருந்து உங்களைப் பாதுகாத்து 
க�ொளளுங்கள் 

கண்டறிதல் — சிவப்பு க�ொடிகளை அடையாளம் கண்டு 
ம�ோசடிக்காரர்களை அறிந்து க�ொள்ளுதல்

நிறுத்தல் — ட�ொரெண�்ட ோ ஹைட�் ரோ உடனான ஒப்பந்தத்தினை 
சரிபார்க்கும் வரை முழு த�ொகையினையும் செலுத்தாமல் உங்கள் 
தனிப்பட்ட தகவல்களை பாதுகாப்பாக வைக்கவும்

முன்வந்து பேசுங்கள் — ம�ோசடி குறித்து அறிந்தால் அதனை 
ட�ொரெண�்ட ோ ஹைட�் ரோவிற்கு  416-542-8000  என்ற எண்ணில் அழைதது 
தெரியப்படுத்தவும் மற்றும் கனடிய ம�ோசடி எதிர்ப்பு மையத்தை 1-888-495-8501  
என்ற எண்ணில் அழைதது தெரிவிக்கவும் 

ம�ோசடி உண்மைகள் குறித்து மேலும் 
அறிய பக்கத்தைத் திருப்புங்கள்



ஊழல் 

த�ொலைபேசி

ப்ர-ீபெய்டு கார்டு அல்லது 
பிட்காயின் வடிவில் 
உடனடியாகத் துண்டிப்பதாக 
அச்சுறுத்தி  
பணம் செலுத்த 
வேண்டுமென கூறுவார்கள்

ப�ோலி ரசீதுகள் & கடிதங்கள்
“ஸ்மார்ட் மட்ீடர்  
டெபாசிட்” கட்டணம் எனக் 
கூறி பணம் கேட்பார்கள்

குறுஞ்செய்திகள்/
மின்னஞ்சல்கள்
 மின்னணு 
பரிவர்த்தனைகளை ஏற்க 
(கிரெடிட்/ரஃீபண்ட்) 
இணைப்பில் ஐக் கிளிக் 
செய்ய வேண்டி 
வாடிக்கையாளர்களைக் 
கேட்பார்கள் 

கண்டறிதல் 

•	� நாங்கள் ஒருப�ோதும் 
உடனடியாக இணைப்பை 
துண்டித்துவிடுவ�ோம் என 
கூற மாட�் டோம்

•	� எங்களிடம் 1-800 என்ற எண் 
கிடையாது

•	� நாங்கள் பிட்காயினை 
ஏற்பதில்லை 

•	� “ஸ்மார்ட் மட்ீடர் டெபாசிட்” 
கட்டணம் என எதுவும் 
கிடையாது

•	� பெரும்பாலும் தவறான  
வங்கி கணக்கு எண்ணைக் 
க�ொண்டிருக்கும்

•	� ஒருப�ோதும் 
வாடிக்கையாளர்காளை 		
மின்னணு 
பரிவர்த்தனைகளை ஏற்க 
ச�ொல்ல மாட�் டோம்  

நிறுத்தல் 

•	� சந்தேகத்திற்குரிய அனைத்து 
அழைப்புகளையும் 
துண்டிக்கவும்

•	� ஒருப�ோதும் தனிப்பட்ட 
அல்லது வங்கி கணக்கு 
தகவல்களை அளிக்காதீர்கள் 

•	� உங்கள் பேலன்ஸை 
உறுதிபடுத்திக் க�ொள்ள 
ட�ொரண�் டோ ஹைட�் ரோவிற்கு 
அழைக்கவும் 

•	� வங்கி கணக்கு எண்		
சரியாக உள்ளதா என்பதை 
முந்தைய ரசதீுகளுடன் 
ஒப்பிட்டு பார்க்கவும் 

•	� எந்த த�ொகையினையும் 
உடனடியாக செலுத்த 
வேண்டாம்

•	� எந்த இணைப்புகளையும் 
கிளிக் செய்ய கூடாது

•	� மின்னஞ்சல்/
குறுஞ்செய்திகளை 
அழித்து விடவும் 

சந்தேகத்திற்குரிய 
நடவடிக்கைகள் குறித்து 
இரு தரப்புக்கும் 
தெரியப்படுத்துங்கள்:

•	� ட�ொரண�்ட ோ 
ஹைட�் ரோவின் 
பாதுகாப்பு அழைப்பு 
எண் at 416-542-8000 
அல்லது ஆன்லைனில் 	
torontohydro.com/
reportfraudஇல் 
புகாரளிக்கவும்

• 	�கனடிய ஊழல் 
எதிர்ப்பு மையத்தைக் 
த�ொடர்பு 
க�ொள்ளுங்கள் 
1-888-495-8501  

®உரிமத்தின் கீழ் பயன்படுத்தப்படும் ட�ொரண�் டோ ஹைட�் ரோ கார�் பொரேஷனின் பதிவு செய்யப்பட்ட  
முத்திரை “ட�ொராண�் டோ ஹைட�் ரோ” என்றால் ட�ொரண�் டோ ஹைட�் ரோ-எலக்ட்ரிக் சிஸ்டம் லிமிடெட். அக�் டோபர் 2019

மேலும் விவரங்களுக்கு, torontohydro.com/fraud க்குச் செல்லவும்.

முன்வந்து 
பேசுங்கள்


